REPAQ
PACKAGING CONSULTING

Formacidn esencial para realizar auditorias internas en calidad y seguridad alimentaria

Modalidad: In company/
LOL (Live on-line)

Duracién: 6 horas

Objetivos

El curso desarrollara las competencias y habilidades necesarias para:

e  Realizar auditorias de sistemas de gestion de Calidad y Seguridad Alimentaria en empresas de cualquier
sector, siguiendo para ello las pautas de la Norma de auditoria ISO 19011:2018.

e Conocer las funciones y competencias que debe tener un auditor. Asi como cubrird los asistentes con las
competencias necesarias para poder llevar a cabo auditorias internas en una empresa.

e Poder asumir responsabilidades en cualquier etapa del proceso de auditoria.

e Identificar las etapas de una auditoria.

e  Aprender a identificar y redactar no conformidades

Programa

1. Lasauditorias de la calidad:
a. Definiciones
b. Tipos de auditoria
c. Objetivos y beneficios de las auditorias
2. Laauditoria interna como requisito de las normas GFSI
3.  LaNorma ISO 19011:2018 para el desarrollo del proceso de auditoria
4.  Formacion del equipo auditor:

a. Criterios para la cualificacién de auditores
b.  Funciones y responsabilidades de los auditores
c. Actitudes del auditor

5. Metodologia para la realizacion de las auditorias:
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Planificacién y preparacion
Reunidn inicial

Desarrollo: recogida de evidencias
Redaccion de no conformidades
Elaboracién del informe final
Reunion final
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6. Establecimiento de acciones correctivas
7. Caso practico basado en la simulacién de una auditoria de la calidad: revision documental, busqueda de

evidencias, redaccion de no conformidades y presentacion del informe final.
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